C U P Stra at 12 november 2013

werkzaamheden in het Utrechtse Stationsgebied

Omroep station Utrecht Centraal

De omroep op station Utrecht Centraal is de verantwoordelijkheid van ProRail (techniek en geluidsvolume)
en NS Reizigers (inhoud en frequentie van de berichten). Gelijk met de verbouwing van het station wordt

de omroepinstallatie vernieuwd en verbeterd.

Nieuwe installatie
Tijdens de bouw van de OV-terminal Utrecht Centraal wordt stap voor stap een nieuwe omroepinstallatie geplaatst. In de loop
van 2016, als de verbouwing klaar is, zal de nieuwe omroep helemaal in gebruik zijn.

Geluidsvolume

Op een aantal manieren werken ProRail en NS Reizigers eraan om het geluidsvolume te beperken.

- Het geluidsniveau overdag is eind oktober op het hele station één niveau teruggebracht.

- Het volume tijdens de nacht is teruggebracht.

- De luidsprekers in de nieuwe perronkappen staan niet, zoals wel wordt gedacht, pal gericht op het centrum van de stad. Ze
spreiden juist het geluid. Daardoor hoeft het volume niet op één plek heel hard te staan. Voor de spreiding van het geluid staan
de luidsprekers iets naar onderen gericht. Het geluid kaatst terug vanaf het perron en verspreidt zich onder de kap.

Frequentie

- De automatische omroepberichten zijn tussen 21.00 uur en 7.00 uur uitgeschakeld.

- NS Reizigers heeft de frequentie van de automatische omroepberichten (de aankondigingen die tien minuten voor het vertrek
van de treinen worden gedaan) omlaag gebracht. Dit gebeurt voornamelijk automatisch, maar soms ook handmatig. Daardoor
kan er een bericht tussendoor glippen. De voor reizigers noodzakelijke berichten worden altijd uitgezonden. Doordat er op
Utrecht Centraal veel wijzigingen op de reguliere dienstregeling zijn, zijn er veel omroepberichten nodig.
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